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Het!

Johan Grgnstad Ragne Balteskar
Utvikler - Novanet Produktdesigner - Northern Beat
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Du kan ikke ta den gamle or

) ture teams, r()ad”})ap / 144
pa featu ¢ ekstra lag pd toppen med én teknik
legge pa © nnerledes kultur og
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T1illit som grunnlag tfor produktutvikling og bemyndigede team

Teamet farekte | defar tillittila finne | og de blir blir malt

problemer a lose losningene som pa outcome, tkke
fungerer output




Psykologisk
tryggnet?
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Glede Sinne Stress
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“Alt va sa mye enklere for
& fiklc ansvar”. - sonan
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Teamkontrakt

Hvordan jobber vi best sammen,
og hva er vare felles sosiale spilleregler?




Innsjekik og utsjelklk

Sma ritualer med stor verdi

e Setter tonen og intensjonen

e Skaper psykologisk trygghet

e |dentifiserer hindringer i teamet tidlig

e Styrker forpliktelsen og ditt bidrag inn | teamet

| Sette felles og egne mal ¢ Fokusert samarbeid v Feire hva vi har fatt til
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- No numbers/metrics yet. Don't prescribe a

Miro @ oesgnzprincs OB © O @ b presen

Goal

What is a perfect world for customers in 12-18 months?
1. Work alone together ample 2. Silent vote 3. The Decider decides

- Write a sentence describing a perfect outconYe

Customers make best-ever « 2 votes per person - The Decider chooses the best phrased goal
coffee at home, level up
brew skills, and

SOl eonend - Use Miro voting tool OR dots: - You may quickly discuss with the team
to friends

for your customers.

- Be bold, optimistic, even idealistic.

+ But do NOT wordsmith or take longer than 5 min

solution.




Coaching

Hvorfor coaching? God coaching handler om:

e Det skaper eierskap og utvikling o Lytte og stille gode sparsmal
e Det bygger lzering og samarbeid e Skape refleksjon og trygghet
e Det gker motivasjon og trivsel o Stotte uten a gi svar

% Bedre fokus og prioriteringer ¥ @kt trygghet og innovasjon ¥ Sterkere samarbeid og eierskap
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Ble Vi Spydspisser?

Det er ikke perfekt (hva er egentlig det?)

—+  Fokus pd kontinuerlig forbedring

-+ Organisasjonen har laert mye
og det smitter over pa andre
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